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INSTRUCCION DE SECRETARIA GENERAL 9/2020

Visto que el Ayuntamiento de Candelaria ha implantado la Administracion
electrénica con Gestiona a partir del 6 de febero de 2019.

Visto que el Ayuntamiento de Candelaria ha activado el registro
electrénico en la sede electrénica desde el dia 1 de abril de 2020 precisamente
para paliar los efectos de la declaracion del estado de alarma como
consecuencia de la crisis sanitaria del COVID-19 que impide el desplazamiento al
registro de forma presencial.

Visto lo dispuesto en el articulo 14 de la ley 39/2015, de 1 de octubre,
cuyo tenor literal se inserta a continuacion:

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10565

Articulo 14. Derecho y obligacion de relacionarse electronicamente con las
Administraciones Publicas.

1. Las personas fisicas podran elegir en todo momento si se comunican con las
Administraciones Publicas para el ejercicio de sus derechos y obligaciones a través de
medios electrénicos o no, salvo que estén obligadas a relacionarse a través de medios
electrénicos con las Administraciones Publicas. EI medio elegido por la persona para
comunicarse con las Administraciones Publicas podra ser modificado por aquella en
cualquier momento.

2. En todo caso, estaran obligados a relacionarse a través de medios electronicos con
las Administraciones Publicas para la realizacion de cualquier tramite de un
procedimiento administrativo, al menos, los siguientes sujetos:

a) Las personas juridicas.
b) Las entidades sin personalidad juridica.

¢) Quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera colegiacion
obligatoria, para los tramites y actuaciones que realicen con las Administraciones
Puablicas en ejercicio de dicha actividad profesional. En todo caso, dentro de este
colectivo se entenderan incluidos los notarios y registradores de la propiedad y
mercantiles.

d) Quienes representen a un interesado que esté obligado a relacionarse
electrénicamente con la Administracion.
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e) Los empleados de las Administraciones Publicas para los tramites y actuaciones

que realicen con ellas por razén de su condicion de empleado publico, en la forma en
que se determine reglamentariamente por cada Administracion.

3. Reglamentariamente, las Administraciones podran establecer la obligacion de
relacionarse con ellas a través de medios electronicos para determinados
procedimientos y para ciertos colectivos de personas fisicas que por razén de
Ssu capacidad econoémica, técnica, dedicacion profesional u otros motivos
quede acreditado que tienen acceso y disponibilidad de los medios
electronicos necesarios.

Por tanto se expresan a continuacién los sujetos obligados a tener una

relacion electréonica con la Administracion y los que no estan obligados a la
misma.

1.- Por lo tanto con caracter general estan obligados a presentar los documentos
por registro electrénico los siguientes:
-Todos los empleados publicos cualesquiera que sea su categoria o grupo o

subgrupo profesional o su naturaleza juridica: funcionarios, personal laboral,
directivos y personal eventual.

Todas las personas juridicas: o sea, empresas civiles o mercantiles,
asociaciones de vecinos y el resto de asociaciones, partidos politicos, grupos
politicos y cualesquiera otra entidad que tenga un CIF.

-Las entidades sin personalidad juridica: comunidades de bienes y sociedades
civiles.

-Los concejales del Ayuntamiento de Candelaria que ademas todos han suscrito
al inicio del mandato que acepten la relacidn electronica con el Ayuntamiento de
Candelaria como dispone el Reglamento Organico Municipal

-Todos los profesionales y autonémos cuya colegiacion es obligatoria:
abogados, notarios, registradores, arquitectos, aparejadores, ingenieros, etc.

-Los que actien como representantes o apoderados de los anteriores.

2.- No estan obligados a relacionarse electronicamente y por tanto podran

presentar la documentacion en registro de forma presencial o de forma

telematica a su eleccion los siquientes:

Personas fisicas en las que no se den las cualidades anteriores.

3.- Se incluyen las siguientes direcciones de correo electrénico para las dudas
que tengan los administrados y los empleados publicos:

sac@candelaria.es archivo@candelaria.es
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4.- Se incluye como Anexo, las instrucciones graficas a seguir elaboradas por la
Archivera Municipal para presentar un documento por registro de entrada en la
sede electrénica del Ayuntamiento de Candelaria:
https://candelaria.sedelectronica.es/
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SEDE ELECTRONICA TRAMITES EXTERNOS

12) Introduzca la siguiente direccidn en
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27) Seleccione

32) Localizado el tramite que desea iniciar, por
ejemplo: Quejas y sugerencias, seleccione:
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4%) Identifiquese con alguno de
los medios de identificacién
Elija el método de identificacion
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Apareceran sus datos

52) Seleccione si actiia como interesado
en el procedimiento o como

representante y seleccione
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® scicina

7] Seleccione la forma de aportacion y
adjunte el documento (solicitud)

Ademas de la documentacidn obligatoria podra
aportar cuantos documentos considere oportunos

Por iiltimo, seleccione “declaro que es cierto el
contenido de este documento y confirmo mi
voluntad de firmarlo” y seleccione FIRMAR

Dedlary gue &5 cierto @ contenids de ecte documents ¥ confirmo mi voluntad de firmarla

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE
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