
 

PLAN DE RECUPERACIÓN · NEXTGENERATIONEU 

Transformación digital y modernización del 
Ayuntamiento de Candelaria 

El Ayuntamiento de Candelaria es beneficiario de ayudas con financiación de la 
Unión Europea – NextGenerationEU, a través del Mecanismo de Recuperación y 
Resiliencia, en el marco del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia 
(PRTR), Componente 11, Inversión 3. 

 
El Componente 11, Inversión 3, persigue la modernización de las Comunidades Autónomas y las 
Entidades Locales de forma coherente y coordinada con las inversiones realizadas a nivel transversal 
por la Administración General del Estado, de acuerdo con los criterios de consistencia e impacto 
esperados por la Comisión Europea. Esta modernización se alinea con la Estrategia Digital 2025 y 
con el Plan de Digitalización de las Administraciones Públicas 2021–2025. 

MARCO INSTITUCIONAL 

誥誦誧誨誫誩說 
Programa 
Componente 11 · 
Inversión 3 — 
Transformación 
Digital y 
Modernización de 
CCAA y EELL 

급긊긋긌 
Normativa reguladora 
Orden TER/836/2022, 
de 29 de agosto — 
Bases reguladoras y 
convocatoria 

諀誾調 
Ministerio gestor 
Ministerio de Política 
Territorial y Memoria 
Democrática 

뇄뇅뇆뇇뇈 
Estrategias alineadas 
Estrategia Digital 
2025 · Plan de 
Digitalización de las 
AAPP 2021–2025 

 

PROYECTOS FINANCIADOS 

뮄뮅뮆 

Proyecto L4 — Gestión, monitorización y 
almacenamiento de datos 
Línea de actuación 4 · Gestión y monitorización de sistemas informáticos 

116.696,44 
€ 

Inversión 
concedida 

 
Orientado a fortalecer el núcleo tecnológico del Ayuntamiento, garantizando que la 
información municipal sea segura y esté siempre disponible para empleados y 
ciudadanos. 

⚡ Continuidad del servicio 
Servidores de última generación y respaldo 
energético ante cortes de suministro eléctrico. 

🔒 Seguridad de la información 
Refuerzo de ciberseguridad en el Portal del 
Empleado, la web municipal y servicios en la 
nube. 

⚙ Eficiencia administrativa 👥 Experiencia ciudadana 



 

Optimización del acceso a datos del personal 
para responder más rápido al ciudadano. 

Web más eficiente y accesible con igualdad de 
oportunidades en los trámites electrónicos. 

 

 

꼏꼐 

Proyecto L5 — Mejora de la interoperabilidad y 
carpeta ciudadana 
Línea de actuación · Mejora de infraestructuras de almacenamiento y 
servicios digitales 

80.250,00 
€ 

Inversión 
concedida 

 
Su objetivo es eliminar barreras burocráticas y facilitar que el ciudadano tenga toda su 
información administrativa en un solo lugar, accesible desde cualquier dispositivo. 

🔌 Integración con el Estado 
Conexión de servicios municipales con la 
Carpeta Ciudadana del Sector Público Estatal. 

📂 Trámites simplificados 
Acceso unificado a expedientes y gestiones 
desde el Punto de Acceso General del Estado. 

♿ Accesibilidad universal 
Interfaz más sencilla e intuitiva para toda la 
población en los servicios públicos digitales. 

ൈ Eficacia del empleado público 
Herramientas que automatizan procesos y 
reducen los tiempos de gestión interna. 

 

 

FINANCIACIÓN Y ORGANISMOS 

● Unión Europea – NextGenerationEU · Mecanismo de Recuperación y Resiliencia 
● Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia (PRTR) · Componente 11, Inversión 
3 
● Ministerio de Política Territorial y Memoria Democrática · Orden TER/836/2022, de 29 de 
agosto 

📄 Ver convocatoria 2022 en el BOE → 

 


